Tourismus — Verein Residence and More mit neuer
Online-Vermarktungsplattform fiir Residencebetriebe

emeinsamer Marktauftri

Seit Kurzem ist in Stidtirol die neue Webseite der Internet-Vermarktungsplattform ,Residence
and More" online. Das Portal bietet Appartementanbietern der Drei- bis Fiinfsternekategorie
einen zielgruppenspezifischen Marktauftritt mit Ausrichtung auf diese Betriebsart.

Lana — Der Verein ,,Residence and More*“
ist eine Marketingkooperation von Re-
sidencebetrieben der drei oberen Ein-
stufungsklassen. Angesprochen werden
auch Partnerbetriebe anderer Dienst-
leistungssektoren wie Gastronomiebe-
triebe, Freizeitanbieter und Einzelhan-
delsgeschifte. Rund zwei Dutzend Re-
sidences haben sich ihm angeschlos-
sen, wihrend Partnerbetriebe noch
gesucht werden. Aufgabe des Vereins
ist eine zielgruppenspezifische Darstel-
lung und Vermarktung der Mitglieds-
betriebe. Dazu wer-
den die Residences
nach drei verschie-
denen Themen-
schwerpunkten ein-
geteilt, um dem Gast die Suche und Aus-
wahl zu erleichtern: Aktiv, Familie und
Genuss und Wellness.

Dahinter steht die Uberlegung, dass
immer mehr Urlauber nach Unabhén-
gigkeit, Individualitit und personli-
cher Zeitgestaltung streben und die
Residencebetriebe genau auf diese Be-
diirfnisse eingehen. Zugleich soll den
Gisten ein abwechslungsreiches Ange-

Aktiv, Familie,
Genuss und
Wellness

bot prisentiert werden, das auch Frei-
zeit- und Verpflegungsmoglichkeiten
direkt vor Ort beinhaltet. Zu diesem
Zwecke wird wie erwihnt eine Zusam-

menarbeit mit erginzenden Partnerbe-
trieben in der jeweiligen Umgebung an-
gestrebt, die aber erst noch in Schwung
kommen muss.
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Folgende Betriebe sind Mitglieder
des Vereins Residence and More:
Vinschgau - Residence Calva,
Mals; Residence Miihlrast, Tarsch
(Latsch); Apartho-
tel Garni St. Jakob,
Mals; Garni Tiffany,
Mals.
Meran/Burggra-
fenamt - Residence
Atlantic, Meran;
Residence-Hotel Meran 2000, Haf-
ling; Aparthotel Residence Zea Cur-
tis, Meran; Residence Goyenhof,
Schenna; Residence Texel, Moos
in Passeier; Residence Hochwart,
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Naturns; Residence Bad Fallenbach, St.
Leonhard i. Passeier; Villa Verdi Apparte-
ments, Meran; Garden Residence, Lana.

Bozen und Umgebung - Appartement
Hotel Matscher, Eppan/Berg; Residence
Eppanerhof, St. Michael/Eppan.

Eisack- und Wipptal - Residence Rai-
ner, Ratschings; Residence Griinwald,
Vals/Miihlbach; Residence Speckerhof,
Meransen/Miihlbach.

Taufer-Ahrntal - Naturresidenz Mair
zu Hof, Sand in Taufers.

Dolomitengebiet - Residence Ober-
moarhof, Obervintl; Residence Ulrike,
Welschnofen; Aparthotel Winklwiese,
Olang.

Gestartet ist dagegen eine speziel-
le Vermarktungsplattform (www.resi-
dence-and-more.com), welche den Re-
sidencebetrieben einen einheitlichen
Marktauftritt ermoglicht und den Kun-
den eine einfache und schnelle Suche
nach Ferienwohnungen gewéhrleis-
ten soll. Diese neue Plattform ist je-

doch nicht allein

Einheitlicher fiir die Residences
Marktauftritt gedacht, sondern
der Betriebe auch fiir erginzen-

de Dienstleistungs-
anbieter aus Gastronomie, Freizeit
und Einzelhandel, deren Angebot fiir
Apparthotels als enorm wichtig erach-
tet wird. ,Durch die Biindelung der ge-
meinsamen Kompetenzen steigt nicht
nur die Attraktivitit und Begehrlich-
Kkeit der einzelnen Residencebetriebe,
sondern auch die Partnerbetriebe profi-
tieren von den Gisten der Residences®,
wirbt der Verein im Internet.

Mitglied des Vereins ,Residence and
More* kann werden, wer einen Residen-
cebetrieb der Kategorien drei, vier oder
fiinf Sterne bzw. einen erginzenden
Dienstleistungsbetrieb besitzt bzw. be-

treibt. Die Aufgabe des Vereins ist es, die

Mitgliedsbetriebe im Internet zu bewer-

ben. Auch gibt er Hilfestellungen bei der

Bewerbung und Vermarktung der Be-

triebe sowie bei der direkten reibungs-

losen Abwicklung der Buchungen.
~Residence an More*“ bietet nach Dar-
stellung der Verantwortlichen mit der

Mitgliedschaft in diesem speziell fiir Re-

sidencebetriebe geschaffenen und an

diesen ausgerichteten Verein

® eine zielgruppenspezifische Koope-
ration zur Gestaltung einer effizi-
enten und direkten Vermarktungs-
plattform;

® eine Interessenvertretung der Kate-
gorie ,Residencebetriebe”. wodurch
grofere Bekanntheit und Vermark-
tungsmoglichkeit gegeben sind;

® eine Bewerbung im Internet (rund
um die Uhr, weltweit und in meh-
reren Sprachen);

@® Darstellungsmoglichkeit des Resi-
dencebetriebes in mehreren Rubri-
ken und nach Themen;

® zentrale Texteingaben iiber den Ver-
ein;

® Information der Kunden iiber An-
gebote und Aktionen mittels News-
letter;

® ,ein komfortables Kommunikations-
tool, iiber das die Anfragen der Kun-
den direkt an die jeweilige Kontakt-
adresse gehen.

Eine Statistik gibt Auskunft tiber die Be-

wegungen auf der Seite und die Interes-

sen und Neigungen der Kunden. Ein Link

zur privaten Website ermdglicht die di-

rekte Weiterleitung des Kunden auf die

private Webseite des Betriebes.

Informationen: Der Verein Residence
and More hat seinen Sitz beim Bera-
tungsunternehmen Tourismusmanage-
ment im Industriegebiet Lana (Tel.:
0473-497 444; info@residence-and-
more.com).




